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z dnia 3 marca 2026 r.

w sprawie cyfrowej edukacji spoteczenstwa w wojewddztwie lubelskim —
rola pracodawcoéw i pracobiorcow. Stan wdrozenia cyfrowego panstwa
oraz kierunki przysztych reform

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego Wojewddztwa Lubelskiego, po dyskusji dokonanej
w tym obszarze stwierdza, co nastepuje:

W toku przeprowadzonej analizy, biorgc pod uwage dynamiczny proces cyfryzacji wielu
obszaréw zycia spoteczno-gospodarczego, WRDS WL widzi pilng potrzebe poddania szerszej
debacie tematyke cyfrowej edukacji spoteczenstwa w wojewddztwie lubelskim oraz zauwaza
nastepujace ryzyka i wyzwania:

Rada wyraza obawe, ze bez systemowego wsparcia nasila¢ sie bedzie zjawisko
narastajgcego tzw. ,wykluczenia cyfrowego” szczegolnie starszej czesci populacii
wojewoddztwa, zaréwno pracownikdw jak tez osoéb prowadzgcych dziatalnosé
gospodarcza.

Deficyt ,cyfrowego dobrostanu” i wypalenie zawodowe: Gremium wyraza obawe
zwigzang z zacieraniem sie granic miedzy czasem pracy, a odpoczynkiem w dobie
pracy zdalnej. Brak jasnych regulacji dotyczacych ,prawa do odigczenia” moze
skutkowac pogorszeniem zdrowia psychicznego pracownikéw w regionie.

Niedopasowanie oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnego rynku pracy: Obawe budzi
fakt, ze procesy legislacyjne i programy nauczania nie nadgzajg za dynamikg zmian
technologicznych (np. w obszarze Al), co zmusza lubelskich pracodawcéw do
kosztownego szkolenia kadr we wtasnym zakresie, obnizajgc ich rentownos¢.

Bariery w dostepie do e-panstwa dla MSP: Skomplikowanie systeméw takich jak
Krajowy System e-Faktur (KSeF) czy systemy raportowania ESG stanowi istotne
obcigzenie administracyjne dla mniejszych podmiotéw, ktdre stanowig trzon
gospodarki wojewodztwa.

Pogtebienie nierdbwnosci miedzy przedsiebiorstwami: Mate, lokalne firmy
z Lubelszczyzny mogg straci¢ konkurencyjnos¢ wobec duzych firm, ktére sta¢ na
wdrozenie kosztownych, dedykowanych systemoéw Al, co w konsekwencji moze
doprowadzi¢ do szybkiego nasilania sie procesow monopolizacji.

Biorgc pod uwage szereg dostepnych instrumentéw oraz programdéw w zakresie wspierania
tzw. kompetencji cyfrowych, w tym prowadzonych lub wdrazanych przy udziale Ministerstwa
Cyfryzacji oraz innych instytucji wdrazajgcych, zaréwno ze $rodkéw Budzetu Panstwa jak



rowniez funduszy UE, zwazywszy na ,ogdélng dostepno$¢” tych instrumentow,
a co sie z tym wigze duzg konkurencje w ubieganiu sie o wsparcie, WRDS WL rekomenduje
rozwazenie przemodelowania kryteriéw wyboru projektéw w konkursach organizowanych na
obszarze wojewodztwa lubelskiego, zarowno przez Lubelskg Agencje Wspierania
Przedsiebiorczosci czy tez Wojewddzki Urzad Pracy. Dziatania tego typu mogtyby zapewnic
realny wzrost innowacyjnosci regionu m.in. poprzez:

1. Powigzanie dotacji z Regionalnymi Inteligentnymi Specjalizacjami (RIS). Srodki
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego powinny priorytetowo
wspieraé¢ cyfryzacje w obszarach dotyczacych: zywnos$ci wysokiej jakosci, zielonej
gospodarki, zdrowia oraz ustug informatycznych i automatyki. Cyfryzacja nie moze by¢
celem samym w sobie, lecz narzedziem wzmacniajgcym te konkretne przewagi
regionalne.

2. Zwiekszenie wagi w punktacji ocenianych wnioskow dla dziatan w zakresie
podnoszenia kompetencji cyfrowych pracownikéw obstugujgcych nowe systemy
(np. Al, IoT). Zapobiegnie to zjawisku zakupu ,martwych technologii”, ktérych potencjat
nie jest wykorzystywany z powodu brakow kadrowych.

Zwazywszy na lawinowy postep sztucznej inteligencji, WRDS WL proponuje rozwazenie
podjecia nastepujagcych dziatan praktycznych:

1. Uruchomienie programu ,Minimum cyberhigieny”: Rada wnioskuje o uruchomienie
w wojewddztwie lubelskim programéw edukacyjnych dla pracodawcéw i pracownikow
MSP, obejmujacego kluczowe zasady bezpieczenstwa cyfrowego (m.in. ochrone przed
phishingiem, uwierzytelnianie wielosktadnikowe MFA, menedzery haset, backup,
bezpieczny obieg dokumentow oraz prace z tokenami i certyfikatami).

2. Utworzenie regionalnego systemu wsparcia wdrozeh cyfrowych: Gremium postuluje
utworzenie praktycznego punktu konsultacyjnego dla mikrofirm i ksiegowosci, oferujgcego
dyzury eksperckie, krétkie instrukcje techniczne oraz gotowe listy kontrolne (check-listy)
utatwiajgce cyfrowg transformacje i bezpieczng integracje systemow.

3. Sporzadzenie mapy i plan ograniczania wykluczenia cyfrowego: WRDS WL wnioskuje
o przygotowanie szczegotowej mapy wykluczenia cyfrowego w regionie oraz opracowanie
planu dziatan naprawczych, ze szczegdélnym uwzglednieniem wsparcia dla gmin
0 ograniczonym dostepie do nowoczesnych ustug i kompetencji cyfrowych.

4. Wprowadzenie standardéw cyfryzacji administracji: Rada rekomenduje, aby kazdy system
cyfrowy wdrazany w administracji publicznej byt oceniany nie tylko pod katem
,uruchomienia funkcji’, ale przede wszystkim w oparciu o mierzalne Kkryteria
bezpieczenstwa, standardy dostepnosci, prostote obstugi oraz plan ciggtosci dziatania.

5. Grupa robocza ds. cyberbezpieczenstwa MSP: WRDS WL proponuje powotanie zespotu
eksperckiego (z udziatem przedstawicieli biznesu i technologii), ktérego celem bedzie
wypracowanie i upowszechnienie krétkich, bezposrednio wdrazalnych rekomendaciji dla
lubelskich przedsigbiorcow.

6. Opracowanie i wdrozenie programu ,Higiena cyfrowa w szkole”: WRDS WL wnioskuje
o wdrozenie w placéwkach oswiatowych wojewodztwa lubelskiego systemowego
programu edukacyjnego dla uczniéw, nauczycieli oraz rodzicéw, obejmujgcego podstawy
bezpieczenstwa cyfrowego (m.in. ochrone przed cyberhejtami i socjotechnikg, bezpieczne



korzystanie z medibw spotecznosciowych, ochrone prywatnosci online oraz
przeciwdziatanie uzaleznieniom cyfrowym i nadmiernej stymulacji technologicznej).

W tym kontekscie szczegdlnego znaczenia nabiera tez promocja i wsparcie tzw. procesu
uczenia sie przez cate zycie. Nawet najlepsze zachety i formy wsparcia w tym zakresie nie
zastgpig oddolnych motywacji zmierzajgcych do pogtebiania wiedzy w obszarze nowych
technologii zaréwno wsrod pracownikéw jak tez przedsiebiorcow. Zagrozenia wynikajgce
z lawinowego postepu tzw. generatywnej sztucznej inteligencji zmuszajg wszystkich do
niezwtocznego podjecia dziatan w zakresie podnoszenia swych kompetenciji cyfrowych.
Procesy te staly sie faktem i nie ma od nich odwrotu, dlatego jako spoteczenstwo musimy by¢
na nie przygotowani.

Stanowisko zostato przyjete przez wszystkie strony WRDS WL. Podpis w imieniu stron ztozyt Przewodniczacy
Wojewddzkiej Rady Dialogu Spotecznego Wojewddztwa Lubelskiego.
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