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Wstep

W Polsce dziata ponad 14 400 aptek i punktéw aptecznych, a ich liczba rosnie nieprzerwanie od
poczatku transformacji ustrojowej. Wynika to z:

e rozwoju rynku farmaceutycznego — pojawiajg sie nowe leki i wyroby medyczne, leczone s3
choroby, wobec ktérych do niedawna medycyna byta bezradna,

e rozwoju miast i wsi — pojawiajg sie nowe miejsca, w ktdrych w naturalny sposéb powstaje
mozliwosé i potrzeba powstania nowych aptek, np. nowe osiedla mieszkaniowe, centra
handlowe etc.,

e wzrostu dbatosci Polakéw o zdrowie,

e starzenia sie spoteczenstwa.

Te czynniki powodujg, ze ludzie coraz czes$ciej poszukujg produktédw i ustug Swiadczonych w
aptekach.

Szacunkowa liczba aptek dzialajacych w Polsce o okresie 1998 - 2015 4 liczba aptek otwartych
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Polski rynek apteczny jest niezwykle ptynny — miejsce placodwek, ktére nie poradzity sobie na rynku i
upadty, zajmujg apteki lepiej odpowiadajgce na potrzeby klientéw i pacjentéw. Jest to naturalny
proces na kazdym rynku detalicznym, wynikajacy ze zmiany oczekiwan konsumenckich, zmiany
geografii ruchu ulicznego etc. Nowo powstajgce apteki to zaréwno apteki indywidualne, jak i

sieciowe.

Whiosek: Nowo powstate apteki w duzej mierze zastepuja te, ktore nie poradzity sobie na rynku.
Wsrod aptek, ktore otwierajg sie w miejscu zamykanych placéowek oraz w nowych lokalizacjach sg

zarowno apteki indywidualne, jak i apteki sieciowe.
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Sieci apteczne to mate i srednie, w ogromnej wiekszosci polskie firmy

Sieci

Na rynku dziata ponad 330 sieci aptecznych majacych po 5 i wiecej aptek — w sumie 34 proc.
wszystkich funkcjonujgcych na rynku. Zaledwie 11 sieci posiada powyzej 50 aptek w skali catego
kraju, w tym trzy majg ponad 100 placdwek. W trzech najwiekszych sieciach, posiadajacych ponad
100 aptek, mniejszosciowym udziatowcem wciagz jest, lub do niedawna byt, Skarb Panstwa. Sieci te
powstaty bowiem m.in. biorgc udziat w prywatyzacji panstwowych Cefarmdw. Sieci apteczne to
niemal wyfacznie przedsiebiorstwa polskie. Zaledwie kilka sieci aptecznych jest wtasnoscig firm z

udziatem kapitatu zagranicznego.

Apteki indywidualne
Pozostate 66 proc. aptek nalezy do podmiotéw indywidualnych. Wsréd nich istnieje grupa

mikrosieci, skupiajgcych po 2-4 apteki, stanowigcych 25 proc. wszystkich aptek dziatajgcych w Polsce.

Tendencja do ,usieciowienia” rynku w réznych formach (potgczenia kapitatowe, grupy zakupowe,
sieci wirtualne, programy partnerskie etc.) trwa w Polsce od ponad 10 lat. Wynika gtownie z
pogorszenia ekonomicznych warunkdw prowadzenia apteki przy jednoczesnym wzroscie wymagan

pacjentéw i klientow.

Apteki taczag sie funkcjonalnie, operacyjnie i wiascicielsko, aby mdc zaoferowac lepszg ustuge w
nizszej cenie. To, czego nie optaca sie zrobi¢ w jednej aptece, mozna zrobi¢ w grupie aptek. Ustugi,
ktérych nie da rady sfinansowacé jedna apteka, moze sfinansowadé grupa aptek. Apteki, sieci apteczne i

mikrosieci nalezg zaréwno do farmaceutdw, jak i przedsiebiorcow niebedgcych farmaceutami.

zrédto: PharmaExpert

Struktura aptek w Polsce w 2015 .
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Whiosek: Nie jest uzasadnione stwierdzenie, ze sieci apteczne w Polsce s3 wtasnoscig wielkich,

zagranicznych koncernéw. Sg to niemal wytgcznie mate i $rednie przedsiebiorstwa polskie.

Sieci apteczne konkurujg miedzy sobg

Kazda z ok. 330 sieci aptecznych to odrebna firma, majgca odrebnych wtascicieli, wtasng polityke
cenowyg, wiasny pomyst na rozwdj, konkurujgca z innymi sieciami i indywidualnymi aptekami.
Najwiekszy podmiot nieznacznie przekracza 4 proc. ilosci aptek w skali kraju, kolejne dwa najwieksze
oscylujg wokét 1-2 proc. Pozostatych 327 sieci aptecznych posiada udziat w polskim rynku na

poziomie mierzonym ponizej 1 proc.

Ponad 330 sieci aptecznych dziatajgcych w Polsce to
przedsiebiorstwa w zdecydowanej wiekszosci mate i srednie, niemal
wytacznie polskie. Najczesciej sg to firmy rodzinne, czesto bedace
wilasnoscia farmaceutéw, rozwijane od wielu lat wysitkiem i

pomystowoscig swoich wtascicieli. Osoby te z powodzeniem radza
sobie na coraz bardziej konkurencyjnym rynku, z ktérego w ostatnich
latach wycofywat sie zagraniczny kapitat. Obecnie zaledwie kilka sieci
aptecznych jest wiasnoscia firm z udziatem kapitatu zagranicznego.

Wedtug polskiego prawa konkurencji, podmiot mozna uznaé¢ za dominujacy, jesli przekracza prog 40
proc. udziatu w rynku. Raport UOKiK z maja 2015 r. na temat detalicznej sprzedazy lekéw
jednoznacznie wskazuje, ze na polskim rynku aptecznym nie ma najmniejszych $ladéw monopolizacji
w skali kraju, za$ w skali lokalnej najsilniejszg pozycje zajmuja lokalni przedsiebiorcy, nie zas duze

sieci.
Whiosek: 330 sieci konkurujacych ze sobg na rynku nie tworzy ,,monopolu sieci aptecznych”.

Rynek apteczny jest nadzwyczaj rozdrobniony w porédwnaniu z innymi

segmentami braniy

Obrot hurtowy w Polsce jest skonsolidowany, cztery gtéwne podmioty posiadajg ponad 70 proc.
rynku. Koncentracja na rynku producenckim w zaleznosci od grupy produktowej dochodzi do
poziomu 25 proc. Powyzsza rozbieznos$¢ stworzyta nieproporcjonalnos¢ w kontaktach handlowych i
uniemozliwiata aptekom wywotywanie realnej presji na obnizanie cen przez swoich dostawcow,

ktorzy od lat korzystali z rozdrobnienia rynku aptecznego.

Dopiero sieci apteczne staty sie motorem realnej presji cenowej na hurtownie i producentéw, co w

konsekwencji przetozyto sie na obnizki cen lekéw nierefundowanych dla pacjentéw. Na podobng
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droge wkroczyty takze apteki indywidualne, budujac grupy zakupowe. Sposrdéd 66 proc. aptek
dziatajgcych jako placowki niezalezne, zdecydowana wiekszo$¢é tworzy rdinego rodzaju ,sieci
wirtualne”, czyli powigzania funkcjonalne i operacyjne bez powigzan kapitatowych, budujac np. grupy
zakupowe. Najwieksze grupy zakupowe liczg po kilkadziesigt, a nawet kilkaset aptek i uzyskujg

porownywalne warunki handlowe i cenowe, jak apteki sieciowe.

Whiosek: Sieci apteczne, sieci wirtualne i grupy zakupowe sg motorem presji cenowej na polskim

rynku farmaceutycznym.

Srednie ceny 30 najpopularniejszych lekéw bez recepty OTC w 2015

Srednie ceny

Lp. Nazwa Rynek _ Apteki Sieci 5-14 Sieci 15-29 ‘ Sieci 30-49 Sieci 50+
indywidualne

1 | Essentiale Forte \ I \ l

2 | Accu-check performa \ |

3_| Rutinoscorbin | 782l 7607 | :

4_| Acard ICELY | |

5_| Polocard |

6 | Voltaren max | 29.25 A \ g

7_| Voltaren max | 1893.fl] 18404t | i

8 | Magne B6 ‘ I 7 270 |

9 [ Cyclo3fort | |

10 | Raphacholin C ICETY | |

11 | Otrivin | 14.57 z \

12 | Test Contour plus | 4131z \ ||

13 | Espumisan Blistry | 18084 \ |

14 | Theraflu extragrip | 13.33z

15 | Ranigast Max | 12.302 12217 | |

16 | Sylimarol | 9324 | 87zt ]|

17 | Neosine 25.79 z \ \ | |

18 | Desmoxan 68.47 zt \ \

19 | No-spamax IEVEEY! | | |

20 | Nurofen dla dzieci forte truska \ |\

21 | Tantum verde | 2147 | |

22 | Stoperan d 7.99 7 | |

23 | UroFuraginum . 13.81 zt

24 | Thiocodinum . 7.33 2 |

25 | Groprinosin | 4619z |

26 | Ibuprom Zatoki | 1730Ml] 16867 |

27 | Solpadeine \ | \ |

> inapont BT | B

29 | lbruprom Max \ 6.52z 6.47 zt

30 | Lioton 1000 | 25414 ) |

Zrédto: IMS Health

Apteki sieciowe odpowiedziaty na zmieniajgce sie potrzeby pacjentow

Statystyczna apteka sieciowa generuje wyzszy obrét od statystycznej apteki indywidualnej. Ma tez

wiecej pacjentow i klientéw.
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Wedtug danych PharmaExpert, w roku 2014 do apteki sieciowej przychodzito miesiecznie srednio ok.
4500 pacjentéw, podczas gdy apteke indywidulang odwiedzato 3200 pacjentéw. Stad i spore rdznice

w obrotach miedzy statystycznymi aptekami sieciowymi i indywidualnymi.

Liczba osob odwiedzajgcych
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Magnesem, ktéry przycigga pacjentow i klientéw do aptek, bez wzgledu na ich forme wtasnosci i
organizacji, s3: lokalizacja, szerokosé¢ asortymentu, dostepnos$é lekdw, poziom cen, poziom obstugi,
standard lokalu (nowoczesne meble, estetyczna, przemyslana ekspozycja, strefa samoobstugowa).

Polacy chcg w aptece kupowac leki tanio, oczekujgc jednoczesnie wysokiego standardu.

Niektdérzy wtasciciele aptek juz ponad 10 lat temu zauwazali zmiane potrzeb klientdéw i pacjentow,
dostosowujgc do nich nowy standard apteki, ktéry okazat sie lepiej — niz tradycyjny — odpowiadaé na
powyzsze rosngce potrzeby. Katalizatorem i motorem tej zmiany okazaty sie apteki sieciowe, ktére

przeniosty na polski rynek standardy obowigzujgce na swiecie.

Od pewnego czasu wida¢ wyrazny trend zmniejszania sie dystansu dzielgcego apteki sieciowe i
niesieciowe pod wzgledem obrotu i liczby pacjentéw. Dotyczy on tych aptek indywidualnych, ktére
dostosowaty sie do nowoczesnego formatu apteki, bedacego jeszcze niedawno domeng jedynie

aptek sieciowych. Apteki te z powodzeniem konkurujg z placéwkami sieciowymi.

Whniosek: Powodzenie rynkowe nie musi zaleze¢ od dziatania w sieci lub poza siecia. Rynek aptek
dzieli sie na apteki nowoczesnego formatu, wybierane przez klientéw i pacjentéw z powodu
lepszego zaspokajania ich potrzeb, oraz apteki starego modelu, ktére sg coraz rzadziej odwiedzane

przez klientow.
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